April 2022

Energie Zuschlag von 7% per 17. April 2022
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

um die sich massiv erschwerenden Marktbedingungen abfedern zu koénnen, hat Diversey etliche
MafRnahmen gestartet. Dazu gehdren:

e Prifung unserer Rohstoffe auf effizienten und effektiven Einsatz mit Ziel Maximierung des
Produktionsvolumens und  Vermeidung von  Ausfallen. Flexibilitdt innerhalb  der
Produktspezifikationen bei Inhaltsstoffen, die nicht entscheidend fir die Wirksamkeit sind,
insbesondere bei Duft- und Farbstoffen.

e Segmentierung unserer Produkte nach Wichtigkeit der Verflgbarkeit und Austauschbarkeit. Wir
priorisieren systemkritische und nicht austauschbare Produkte und empfehlen, wenn nétig aktiv
mogliche Substitute. Wir forcieren die Verschlankung unseres europaischen Portfolios mit Ziel der
Verbesserung der Verflgbarkeit. Dadurch kann es zu Veranderungen in beispielsweise der
GebindegroRe oder Artikelnummer kommen, die der Stabilisierung der Verfugbarkeit dienen.

e Prifung zusatzlicher Beschaffungsquellen, Insourcing von  Produktionsschritten und
partnerschaftliche Anbindung der Lieferanten und Logistikpartner. Einhergehend Absicherung von
Produktionsvolumen kritischer Produkte und Erhéhung der Mindestbestande.

e Anbindung unserer Preisstruktur an im B2B anerkannte Indizes

Dies dient der Sicherung der Verflugbarkeit der wichtigsten Produkte und zur Abfederung der massiven
Kostensteigerungen.

In den letzten Wochen hat die Inflation, getrieben durch die Ukraine/Russland-Krise und deren Einfluss auf
Energie-, Gas- und Olpreise, weiter zugenommen. Dies kommt zu den bereits bekannten Einschrankungen
in der Lieferkette zusatzlich hinzu. Ein erheblicher Teil der Rohstoffe und der Produktion im Portfolio von
Diversey sind Nebenprodukte energieintensiver Prozesse. Die Auswirkung der hohen Energiekosten und
der verringerten Produktion in diesen Industrien haben die Kosten fiir viele Unternehmen, einschlielich
unseres Unternehmens, erheblich in die Hohe getrieben. Unsere vor kurzem getatigten PreismalRinahmen
spiegeln die Energiekosten auf der Grundlage der Oktoberwerte 2021 wider und reichen aus diesem Grund
nicht zur Deckung der aktuellen Kostensteigerungen.
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Aulerdem sind wir mit Preiserh6hungen unserer Lieferanten konfrontiert, die aus den gleichen
nachvollziehbaren Griinden ihre Mehrkosten teilweise Gibernehmen, aber auch weitergeben missen.

Infolgedessen fiihren wir fur die Dauer der derzeitigen Situation einen voribergehenden Energiezuschlag
von 7% auf ihre Preise per 17. April 2022 ein. Dies zusatzlich zu den bereits umgesetzten Anpassungen der
Listenpreise im Marz.

Dieser Zuschlag mdchten wir lhnen gerne transparent erklaren und Ihnen aufzeigen, dass er der aktuellen
Marktdynamik entspricht. Er spiegelt ein Umfeld wieder, in dem wir alle eine noch nie dagewesene Inflation
und Herausforderungen bei der Verflgbarkeit von Rohstoffen erleben. Der Zuschlag ist an den von
EUROSTAT ausgewiesenen MIG-Energieindex gekoppelt. Die 7% spiegeln den Indexstand von 193,9 ab
Januar 2022 wider. Spatestens im Juni werden wir den Zuschlag in % auf der Grundlage der neuesten
verfugbaren Informationen Uber den MIG-Energieindex aktualisieren, damit er am 1. Juli an die aktuelle
Situation angepasst wird. Darlber hinaus werden wir den Zuschlag vierteljahrlich entsprechend dem
Quartalsendpreis im Vergleich zum Datum der letzten Preiserhéhung gemaf der Logik der nachstehenden
Tabelle anpassen:
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Als lhr Partner in Sachen Hygiene setzen wir uns weiterhin dafur ein, dass lhre Geschéftsablaufe
reibungslos und ohne Unterbrechungen ablaufen. Der Ruf Ihrer Marke und die Sicherheit Ihrer Mitarbeiter
haben flr uns weiterhin oberste Prioritat, ganz im Einklang mit unserem Unternehmensauftrag.

Wir schatzen I|hre Partnerschaft in diesen schwierigen Zeiten und werden Sie weiterhin Uber die
Entwicklungen auf dem Laufenden halten, wahrend wir das aktuelle Wirtschaftsklima beobachten.

Ihr Diversey-Vertreter steht lhnen gerne zur Verfligung, wenn Sie Bedenken oder Fragen haben. Wir
danken lhnen fur lhr anhaltendes Vertrauen, lhre Geduld und lhr Verstandnis.

Mit freundlichen Griifl3en,
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